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torekvések
Hamburgban

Hamburg lakossaga kozismerten meg-
fontolt és hagyomany6rz6 gondolkodasu.
Az ilyen dllasfoglalds pillanatnyilag el tudja
rejteni szemiink el6l az érvényesilési torek-
véseiket. Ez lathatdé a ,max communication”
részvénytarsasag esetében is. Mint mihold
nagykereskedd, jol ismert, de ennél sokkal
tobb torténik a f6 bejaraton beltl!

A ,max communication”-t Thomas Guhlich
alapitotta 1990-ben. A testvére egy sikeres
szamitogép nagykereskedelmi Uzletet veze-
tett és ez adta Thomas-nak az o6tletet, hogy
beinditsa a sajat mihold nagykereskedelmi
Uzletét. Elutazott tehat egy kis teherautdval
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seit 1990:
Qualitatsprodukte von namhaften Herstellern

zu fairen Preisen!

platinum

A termékmenedzsernek van miért mosolyognia. Jéslata a
kovetkez6: 2008-ban a HDTV feliilkerekedik, errél majd az
Olimpiai Jatékok és az Eurépai labdarugé bajnoksag fog
gondoskodni. Természetesen, a ,max communication”
Chess védjegyének szintén lesz HDTV vevdegysége, talan
»max communication” két tulajdonosa: az ligyvezeté igazgaté Dirk Wittenborg (balol- mar ez év 6szére”.

dalt) és az alapité és miiszaki igazgaté Thomas Guhlich (jobboldalt).

Jens Kortekamp értékesitési igazgatoé (az el6térben) Jorn Dreyer-el az értékesitési ligyve- A ,,max communication”’-nek telefonalékat Sonia Scherdin
zeto. baratsagos hangja fogadja.

TELE-satellite Internalional — www.TELE-satellite.com



Olaszorszagba és ott antennakat vasarolt.
Szerény vallalata, csak néhany alkalmazot-
tal indult, de hamarosan olyan mértékben
megndvekedett, hogy 2004-ben sziikséges-
sé valt az irdnyitasat megerdsiteni. Thomas
Guhlich megfelelé iranyitotarsat keresett
és megtaldlta Dirk Wittenborgban, aki el6-
z6leg bankuzlettel foglalkozott és tanacs-
adassal. 2006 aprilisdaban atvette a ,max
communication” részvényeinek tobb mint
50 szazalékat. Azota Thomas Guhlich kezel
minden Ugyet, ami a vasarlasra, a gazdasa-
gos szallitédsra, raktarozasra és az aru vam-
raktarba val6 elhelyezésére vonatkozik, mig
Dirk Wittenborg az Uzlet pénzigyi, értékesi-
tési, tervezési, szervezési és iranyitasi olda-
laval foglalkozik.

A ,max communication” elldtja a mihold
kiskereskedbket. Jens Kortekamp, az érté-
kesitési igazgatd a kovetkezd jelszdval jott
elé: ,Egy arcot a vevl felé”. Ez az egyszeri
modja, hogy a kiskereskedd ne legyen kény-
telen mas ellatoé felé fordulni hanem csakis a
,max communication”hoz. Képeseknek kell
lenniink mindent leszallitani a kiskereskeddék-
nek, amire csak sziikséglk van a napi forgal-
muk soran, kezdve a szabvanyos termékektdl
mint a tanyérantenndk, vevéfejek és vevd-
egységek a kisebb tételekig, mint amilye-
nek az antennaarbdc tartok és a koakszialis
kabel. Jens Kortekamp kifejti: ,Manapsag sok
kiskeresked6 tobbé nem térekszik sajat tar-
talékot képezni, mert az téke igényes mivelt
és a tarolt ard is gyorsan elavul. A ,pontosan
idében” elv is utat taldl a m(ihold kiskereske-
dék felé és igy ezek az kiskeresked6k azonnali
szallitéhoz jutnak, ha olyan nagykereskeds-
héz fordulnak mint a ,max communication”
ahelyett, hogy minden termékbdl nagyobb
mennyiséget legyenek kénytelenek raktaron
tartani.

Hogy a fenntieket szavatolja, a ,max
communication” 2006 novemberében atkol-
tozott egy Uj épuletbe. Raadasul nyert 1000
négyzetméternyi irodahelyiséget, még sok
szobat az esetleges tovabbi terjeszkedéshez
és 3000 négyzetméteres raktarat a Relingen
ipari  parkban, Hamburg északnyugati

részében, az A23-as autdpdlya kozelében.
Sierakowitz Michael piactervezési igazgatd
kifejti: ,Jelenleg 36 alkalmazott dolgozik a
»,max communication”-nek, kozéjik tartoznak
tizen az eladasbdl, négyen a miszaki szolgal-
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Schmidt.

A szolgaltaté miszerészek allandéan el vannak foglalva vagy a vevok kérdéseire
valaszolnak telefonon vagy javitjak a meghibasodott vevokésziilékeket és tobbszo-
rés dugaszoléaljzatokat. Balrél jobbra Saim Taskiran, Rainer Flemming és Manfred

tatasbdl, valamint az Ugyvezetd igazgatd és
az értékesitési igazgatd”.

Most a rejtett becsvagyak végre felszinre
fognak kerulni. Mi pontosan a dolga a az érté-
kesitési igazgatonak ? Erréllens Kortekamp
vildgosit fel bennlinket: ,Pillanatnyilag az
eladott arunk 70%-a kézbesités Gtjan hazai
vevOkhoz jut, mig 30%-a kivitel Eurdpaba.
De mi ezt meg akarjuk valtoztatni.” Jens
Kortekamp feladata kapcsolatokat kiépiteni
az eurdpai orszagok nagykereskedéivel. ,A
max communication-nak az egyeduli jarhaté
Utja: egyuttmikoédni minnél tobb kiskereske-
dével. Az allandé mindéség, a felelGségteljes
szolgdltatas és a szavatolt arak végtelenl
fontosak”. A ,max communication” az alkal-
mat kedvezének latja, hogy alkalmazza a
tapasztalatait mdas orszagokban is és hogy
exportalja a minéségének az igéretét. ,Azok-
ban nincs eurdpai méretld miihold nagykeres-
ked6, csak orszagos méret(i”, magyarazza
Jens Kortekamp. Altaldban hézag van a pia-
cokon, amelyet a ,max communication” akar
kitolteni.

Van-e ott mas hézag is? - tesszik fel a
kérdést Frank Zimnik Ugyvezet6 igazga-
ténak, akinek tdbb évi tapasztalata van a
m(ihold iparban. A ,max communication”
maga teremtette meg a védjegyeit: a Chess a
kiskereskedéi védjegye, a Platinum az olcso-
és agressziv arnak a védjegye” komentalja
Frank Zimnik ,de itt tébbrdl van szd. Mi szin-
tén kinalunk olyan élvonalbeli neveket, mint
amilyen a Topfield a személyi vided rogzi-
ték (PVR) esetében, ezenkivil mi hivatalos
partnere vagyunk az ALPS-nak a vevéfejek
ligyében és a Vantage-nek a vevéegységek-
kel kapcsolatban. Hova fog ez mind vezetni?
L~Europai méretli kereskeddként felkinalha-
tunk regionalis érdek( termékeket és/vagy
orszagos érdeklieket, mint amilyen a Conax-
kdédolasl vevéegység a skandinav piacnak
vagy a ko6z0s interfész egység (CI) a goérog
piacnak”. A ,max communication” megegye-
zett a cégekkel, tobbségikben kinaiakkal,
hogy elrendezzék az egységek atalakitasat
a cél-orszagnak megfeleléen és alkalmassa
tételiket, hogy regiondlis érdekl termékként
legyenek leszallithatok.

A végsé cél Europaszerte szallitani, és Dirk
Wittenborg ezzel kapcsolatban a kovetke-
z6ket mondta nekink: ,Annak érdekében,
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Pillantas a raktarba: raklapok a miihold termékek-
kel.

hogy megvaldsithassuk a terjeszkedésiinket,
elkezdtik megujitani az egész IT infrast-
ruktirankat, amidta mult év novemberében
atkoltoztlink. Azt tervezzuk, hogy beinditjuk
a teljesen egységesitett Gzleti szoftver terve-
zetlinket ezév marciusaban. Boltrendszertink
elektronikussa valik 2007 harmadik negyed-
évében: a vevoktdl kdzvetlendl kell fogadni és
azonnal kezelésbe venni a megrendeléseket.
Az év negyedik negyedébe ltemeztik be a
nyelvmodulok aktivalasat, elészér az angolt
és franciat, és ezeket kovetik azutan a toébbi
nyelvek”.

Mire ezt a cikket olvasni fogjuk, a ,max
communication” mar egy masik épllet-tomb-
bel fog rendelkezni, amely aktivalva lesz,
hogy tdmogassa az elosztast Eurdpaszerte:
a kapcsolat a Coface-el annak érdekében
van, hogy a vevlknek a vasarlashoz kilon-
b6z6 pénzelési valtozatokat kindlhassunk fel.
Ily mdédon a vev6knek szamlazni lehet olyan
termékeket, amelyeket megrendeltek, addig
amig hitelképesek.

Ezek a nagyon kulonb6z6 tervek megle-
pbéen ambicidzusak egy vallalatnal, amely
magat tartja a harom legnagyobb német
miholdnagykereskedd egyikének és amely
hamarosan az els6 valddi eurdpai méretl
nagykereskedévé valhat. Sok szerencsét!

A mozgathaté raktarkészlet azonnal helyére keriil, hogy tobb hely
maradjon tartalékban. A raktarnok Hiiseyin Kok az egyik tanyér-
antennaval.
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