A Kozvetleniil alondoni vasutvonal mellett és nagyon kézel a southamptoni repiilétérhez telepitette a

Sea-Tel

Alexander Wiese

Napjainkban az internet és a televizi6
szabvanyos tartozékaiva valtak minden
hajénak; de vajon kivéncsi volt-e valaha
valaki, hogy hogyan lehet csatlakozni az
internetre az ocean ko6zepén? Vagy mi
maédon kell felszerelni a mihold antennat
a hajora, amely minden irdnyban allanddéan

mozog? Van mar megoldasa a vazolt forgatokényvnek. Ennek kapcsan latogattuk
meg a dél-angliai Southamptonban, ahova az egyesiilt dllamokbeli Sea-Tel véllalat
eurdpai leanyvallalatat telepitette, a tengerészeti miiholdvétel rendszerek piacanak

vezet6 egyéniségét.

Sea-Tel az eurdpai leanyvallalatat. A raktar balra van, mig az irodahaz és Peter Broadhurst, a Sea-Tel

elndkhellyettese, szemben van, jobboldalt.

A Sea-Tel-t Robert J. Matthews formater-
vezd mérndk alapitotta 1978-ban. Miel6tt a
vallalkozasba fogott volna a COMSAT-nal dol-
gozott és az volt a megbizatdsa, hogy kifej-
lessze a vildgon az els6 tengeri stabilizalt
mUholdvevé rendszert.

A részletek meghatarozadsa az idGszeri
katonai formatervezésen alapult, ami azt
jelenti, hogy a részletek kidolgozésa nagyon
aprolékos volt, ami megszokott dolog a kato-

nai rendeléseknél. Egy nap Robert J. Matthew
elgondolta magaban, hogy léteznie kell egy
kevésbé pénzigényes Utnak, amelyen elérhe-
t6 ugyanaz a cél és elhatarozta megalapitja a
sajat vallalatat, a Sea Tel-t.

Valésaggal a garazsabol startolt, és most
a hazén és a garazsan kivil a San Francis-
co-tol 100 km-re keletre levé Concordban
van a Sea-Tel féhadiszaldsa is, nem éppen a
tengerparton, hanem inkabb mondhatnank
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hogy messze a szarazf6ldén. Magyarazatot
arrol, hogy a Sea-Tel miért cserélt tulajdo-
nost, hogy most a Cobham tarsulashoz tar-
tozzon, amelynek tébb miliszaki és katonai
téren mikodo vallalata van, a Sea-Tel elndk-
helyettese ad: ,Matthews eladta a vallalatat
a Cobhamnak, mert mar hetven éves volt, a

<« Stuart Broadfield, az oktatasi és miiszaki
szolgaltatasi osztalyrél, bemutatja a ,Coastal”
sorozatba tartozé antenna belsejét: a parabola
antenna nagyon mély és forog az elevacio és az
azimut fiiggvényében. Mivel az dsszes Sea-Tel
rendszer a cassegrain elven alapszik a vevéfej
hatul van elhelyezve, amint lathatjuk a képen, és
a motor addig mozgatja a vevofejet, amig az el
nem foglalja azt a helyzetet amely legjobb a vétel-
hez. ,,Az 6sszes iranyito jel, koaxialis vezetéken
van tovabbitva”, magyarazza Stuart ,annak érde-
kében, hogy minimalisra csdkkenjen a csatlako-
zasok szama és konnyebb legyen a telepités.”
Az antenna forgasanak a mértéke eléri a 680°-ot,
ami azt jelenti, hogy az antenna két teljes fordu-
latot tehet, amig eléri a holtpontot.
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A A Kkozbiilsé ,,04”-es sorozat tobb kifinomult technolégiai tulajdonsaggal rendelkezik: mestersé-
ges latohatart hoz létre azaltal hogy alland6 sz6gmagassagban tartja a tanyérantenna szerkezetét. A
jobb kar baloldalan levé doboz a rendszer iranyité egységét tartalmazza, mig a jobb kar jobboldalan
levé doboz egy GPS vevéegységet rejt magaban. Ebben a felallitasban, a vevéfej csak a rézsutossag
(skew) finom beallitasakor fordul el. A forgé egység elektronikusan csatolva van a kéralaku sinhez, és
megallas nélkiil foroghat, anélkiil hogy elérné a holtpontot.

vallalata pedig gyors névekedésnek indult és
ez logikus kovetkez6 |épés volt annak érde-
kében, hogy a kedvez6 iranyzat fennma-
radjon.” A Sea-Tel-ért fizetett ar korulbelll
megfelelt a vallalat egy évi forgalmanak. ,A

Cobhamnak a befektetés kifizetédott” Peter
szerint és meg is magyarazza, hogy miért: ,A
novekedéstink folytatodott, tobb mint 20 %-
al évrdl évre és jelenleg 100 millié dollaron
fellli évi forgalomra szamithatunk.”

Erdekes megfigyelni, hogyan valtozik ez
az Uzleti tevékenység évrdl évre és hogyan
taldlja fel magat Ujra és Ujra. Peter sze-
rint: ,Mi csak 2003-ban vetettlik piacra a
VSAT rendszert és ma mar a VSAT képezi az
aruforgalmunk 65%-at.” A maradék 35%-ot
a csak televizids vételre szolgalé (TVRO) fel-
szerelés forgalma biztositja.

Mivel a hajok ritkan nevezik meg erede-
tlket, nehéz foldrajzilag meghatarozni, hogy
honnan valdk a vasarldik. Peter ugy véli,
hogy Ugyfeleinek kb. 45%-a eurdpai, 40%
amerikai és 15% azsiai.

Az Ugyfeleknek ez a megoszlasa magya-
rézza, hogy miért lett a Sea-Tel eurdpai
aganak a székhelye Southampton. , 35 alkal-
mazottunk van Southamptonban” mondja
Peter ,az Egyesiilt Allamokban a f8hadiszal-
lason 215 személyt tartunk alkalmazésban
és jelenleg ott is gyartjuk az antennainkat.”

Tamogato irodank van még Norvégiaban,
Floridaban, és valészinlileg hamarosan lesz
Szingapurban is. Ujabban folyamatban van
egy iroda létesitése Azsidban, hogy kézeleb-
bi kapcsolatot teremtstink az azsiai tgyfele-
inkkel,” céloz Péter a jovébeli terjeszkedési
terveikre.

Tehat ki is érdekldédik jelenleg az 6niranyi-
t6 harom tengelyes mihold veviékésziilékek
irant? ,Tobbségik az olaj- és féldgaz cégek-
tol érkezik, amelyek felszerelik az antenna
rendszereinkkel gy a tengeri furétornyaikat,
mint a szolgaltaté hajéegységeiket,” véleke-
dik Péter és szélesen elmosolyodik miel6tt
folytatna ,A norvég illetékesek meghoztak
egy elGiradst, amely kotelez minden hajét a
TV vevérendszer felszerelésére a tengeré-
szek a hajén valé szérakoztatdsa céljabdl.”
J6 szandékrdl van sz6! Ha hasonld elbiras
latna napvildgot mas orszagokban is, bizo-
nyosan az lenne a Sea-Tel szerencséjének a
netovabbja”.

Ugyfeleinknek masik jelent8s része,
mintegy 25 %-a, rendelkezik yachtokkal és
lukszus hajokkal, amelyek jelentGs részben
magantulajdonukat képezik. Vagy 10%-a
Sea-Tel rendszereknek teherhajokra kerdil.
Mindezek az ugyfélcsoportok ndvekedSben
vannak, mig a tengeri korutazasokra alkal-
mazott hajok szama az Ugyfeleink kozott
10%-nal, az ugyfeleink egyedi felvasarldi
(OEM) része pedig 5%-nal rekedt meg. A
maradék 10 %-ot a haldszhajok képezik, de
ez a része a vevOkornek csékkendben van.

Azoknak, akik nem igen jartasak az Gzlete-
lésben Peter fényt derit a hajéépitdipari tzlet
miikodésének a mikéntjére: ,Ha ma megren-
deliink egy hajot, az 2010-ben vagy 2011-
ben lesz kész”. Vajon ezzel megvaltoznak-e
addig a kivanalmak vagy kovetelmények ?
Vajon a koéolaj ar tovabb emelkedik-e ? Vagy
taldan ismét csokken ? Vajon minden most
megrendelt hajon szikség lesz-e és vajon
mindezek az Uj hajok igénylik-e még majd a
miholdvételt ? A Sea-Tel-nél a vélasz nem

A Ez az iranyité egység 19 hiivelykes keretben. A kijelz6 a szogfokokat mutatja — itt Iathatjuk a HOTBIRD mdihold allasat a keleti hosszlisag 13°-an —és a
kiiszob beallitast a NID (halézati azonosit6) PID-del egyiitt a HOTBIRD betajolasara.
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Pillantas a raktarra: ,,itt lathatnak 2millié US$»
értékii elszallitasra varo tételeket is” mondja
Peter Broadhurst. Hat hetet vesz igénybe,
hogy ez a felszerelés az Egyesiilt Allamokbdl a
southamptoni raktarba érjen. ,,A legkeresettebb
rendszeriink a 100 cm-es VSAT antenna” Peter
szerint, és a kovetkezoket teszi hozza : ,,ezekbdl

ezideig eladtunk tobb mint 2000-et.” A Sea-Tel g

0
harom terméksorozatot kinal : a Coastal-soroza- N%T
tot 30-80 cm-es, a ,,04” sorozatot : 80-150 cm- STACK

es, és a,,97” sorozatot : 200-360 cm-es atméroji
tanyérantenakkal. Az utolsonak emlitett sorozat
a C-sav vételére is hasznalhaté. A Sea-Tel csak
a szakositott kiskereskedéknek szallit miihold
antennakat és ezek ara a 4.400 US$-os egyszerii
30 cm-es rendszertél terjed a 90.000 US$-os a
360 cm-es valtozatig. A luxushajok leginkabb a
200 cm-es tipust hasznaljak és rendszerint két
rendszert szerelnek fel egyszerre hajénként,
hogy legyen tartalékuk”, magyarazza Peter.

<4 Amy Bishop a tartalék alkatrészek rakta-
raban. A Sea-Tel képes biztositani tartalék
alakatrészeket olyan termékeknek, amelyek az
elmult tiz évben késziiltek. Es mivel minden ter-

méket a Sea-Tel maga gyart és minden termék
dokumentaciéja kdonnyen megtalalhato, igy a
tartalék alkatrészek kiilonleges esetekben még
ujra is gyarthatok. Ezaltal a Sea-Tel egy rendki-
viill hosszi miikodést és magas foku hasznalati
megbizhatésagot szavatol a vevéinek.

csak a kimagasloan jo gyartasi szabvanyok-
hoz koétédik, hanem a kimagasléan jo eladas
utani szolgaltatasokhoz is. Természetesen
kotddik az Uj piacok sikeres feltardsahoz is,
mint amilyen az internet.” Elvégre, az utasok
a kérutazasokon el is varnak napjainkban egy
miikod6éképes internet kapcsolatot a hajoju-
kon” ezt mondja Peter, vagy még tcbbet is
ennél. ,Mi gyakran kindlunk Gj megoldédsokat
is, amelyek példaul lehetévé teszik az uta-
soknak a sajat mobil telefon hasznalatot, az
ugynevezett pico szpottokon keresztul.”

A j6v6 masik Gizlete a mobil vételrendszer a
vasUti szerelvényeken. ,A vasuti tarsasagok
novekvé vetélkedésben vannak a légitarsa-
sagokkal és ezért bovitik a sajat szolgaltata-
saikat” magyarazza Peter.
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Az els6é ugyfelink a Thales, amelynek a
vasuti szerelvényeinek kindlatdban 2008-tdl
szerepelni fog a 21net nevd vallalaton keresz-
tul, az internet, felhasznalva erre a célra a
HISPASAT Ku-sav kapacitasat. Az utasoknak
a vasUti szerelvénybdl lesz modjuk hozzaférni
az internet kozvetit6hoz, egy vezetéknélkili
mikrohulldmd halézaton (WiFi-n) keresztdil.

A Sea-Tel-nak szandékaban van beszerez-
ni mobil VSAT felszerelést, amely adaptalva
lesz az Uj terlleteken vald alkalmazasra. Az
antenndk elevaciéjanak mértéke korlatoz-
va lesz, mivel el6bbrél ismertek a szélessé-
gi fokok, amelyeken futni fog a széban levé
vasuti szerelvény. Az antennaknak nagyon
kompaktnak kell lennilik, hogy a leheté leg-
kisebb legyen a légellenallasuk.
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<« Szempillantas az elad6 csoport irodajaba: Peter A Sea-Tel meglepden sziik piaccal rendelkezik,

ﬂ Broadhurst elndkhelyettes balrél és Samantha eld kell 1atni a bévitését, mivel a vildg mozgéko-
= . Whittlesey eladasi koordinator jobbrol. nyabba valt ,és a miihold adasok vétele misza-
_ kilag lehetségessé valt a hajokon, vonatokon,

repllégépeken és személygépkocsikon is. A

kilatasok a jovoét illetéen nagyon igéreteseknek
latszanak.

A A Sea-Tel nagy figyelmet szentel a vevék- A Aaron Peach a termelés iitemezdje, aki fele-
kel foglalkozé miiszaki szolgaltatasra. Jake 16s azért, hogy idére elkésziiljon minden egyes
Barrow-Sutton egyike a miiszaki szolgaltato megrendelt tétel és teljesen leellenérizve varja az
miihely technikusainak. elszallitast a megrendel6k részére.
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