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Az amerikai egyesült-államokbeli Viewtech, beltéri műholdvevőegység  gyártó cég 

Két név egy vállalat. Mi rejtőzködik a Viewtech 
vállalat, és a leányvállalata, a Viewsat beltéri 
műholdvevőegségeket gyártó üzem mögött ? A 
Viewtech székhelye az amerikai egyesült-államokbeli 
Oceanside-ban, Kaliforniában van. Egy kiterjedt ipari 
zóna területén alapították 2007-ben, a Viewtech 
bérbe vett egy hatalmas épületegyüttest, és 
felszerelte a legkorszerűbb technológiával.

Az első dolog, ami szembetűnik a láto-
gatóknak az, hogy a dolgozók a legújjabb 
térhatású képernyőket használják : a 
nagy középső képernyőt keretbe foglalja 
kétoldalról két kisebb, merőlegesen fel-
szerelt monitor. Olyan érzést keltenek a 
látogatókban, mintha egy űrhajó fedél-
zetén volnának.

Ezenkívül itt nincsennek villany-
kapcsolók. A mozgást jelző szenzorok 
önműködően felkattintják a menyezeten 
a csillárt. Az ablakzárak is önműködő-
en mozdulnak a helyükre, és minden 
telefon-, internet-, és műholdkapcso-
lat a központhoz vannak kötve. Ha egy 
alkalmazott átmegy az egyik irodából a 
másikba, ő egyszerűen csak kikapcsolja 
a telefonját a régi helyen, és bekapcsolja 
az új irodában; a telefon száma követ-

A Viewtech vállalati székháza a kaliforniai 
Oceanside-ban.



■

67www.TELE-satellite.com   —   10-11/2009   —   TELE-satellite — Broadband & Fiber-Optic

Az amerikai egyesült-államokbeli Viewtech, beltéri műholdvevőegység  gyártó cég 

Rob Rhine, 
a Viewtech 
elnöke, aki 
Jung Kwakkal 
együtt irányítja a 
vállalatot.
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Ethan Morris ügyvezető igazgató az irodájában ül szemben 
a futurisztikus térhatású képernyőrendszerrel: a Viewsat 
csillagnaszád készen áll a kilövésre. 

Viewsat beltéri műholdvevő gondok? Jonathan 
Mitsunaga egyike a műszaki alkalmazottaknak. 
Minden Viewsat modell az ő asztalán található, így 
gyorsan képes váltani egyik modellről a másikra, és 
segítőkészen a vevők rendelkezésére áll.

Minden vállalat 
érzékeny 
pontja lehet a 
számvevőség, 
Lucy Roe irányítja 
ezt a részleget a 
Viewtech-nél. Ő, 
szintén használja 
a három dimenziós 
rendszert, hogy 
gondoskodjon 
minden beérkező, 
és kimenő 
számláról.
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ni fogja a tulajdonosát az új irodába. 
Igazán kifinomult dolog! Nem meglepő,
hogy a Viewtech ennyire bonyolultan 
kifinomult. 12 alkalmazott képezi, és
mindegyikük fiatal. A nagy elnöki irodá-

ban az első emeleten találjukRob Rhine-
t, a Viewtech társas cég (Inc.), elnökét. 
Elmondja hogyan indult : „Jung Kwak 
alapította a társas céget 2005 májusá-
ban.” Jung Kwak eredetileg Dél-Kóreából 

származik, de azóta az Amerikai Egye-
sült Államok állampolgárává is vált.

Rob Rhine, és Jung Kwak évekkel 
azelőtt munkatársak voltak egy számító-
gép vállalatnál. Rob így emlékezik : „Ak-
koriban én a cég elnökhelyetese voltam, 
a fiatal Kwak pedig egy eladási számve-
vőségi ügyintéző volt.” Rob úgy emlé-
kezett vissza, hogy Jung Kwakban már 
akkor sokkal több rejtőzött mint ameny-
nyit megmutathatott, és hogy számtalan 
különböző ötlete volt. Jung Kwak végül is 
otthagyta a céget, ahol dolgoztak, és így 
az útjaik néhány évre szétváltak.

2005 kora tavaszán Jung Kwak meglá-
togatta Rob Rhine-t, és segítségét kérte, 
hogy beindíthasson egy céget, amely 
a műholdvétellel foglalkozik, de legin-
kább a műholdrendszerek árúsításával, 
a kóreai származású bevándoroltak 
számára, Kaliforniában. Rob számára 
ez lehetett volna a történet vége, de, 
2005 vége felé Jung Kwak-tól érkezett 
egy hívás : az üzlet, amelybe belefogott 
oly gyorsan terjeszkedik, hogy segít-
ségre van szüksége. Rob magyarázza : 
„Ez a hívás nem jöhetett volna jobbkor. 
Ugyanannál a cégnél dolgoztam már 11 
éve, és ideje volt már más lehetőségek 
után nézni.”

Rob Rhine habozás nélkül, felugrott 
a „fedélzetre” 2006 januárjában mint a 
Viewtech elnöke, és felpergette a céget. 
Ugyanakkor Jung Kwak napról napra 
jobban visszahúzódott a mindenna-
pi munkától, és annak szentelte idejét, 
hogy új ötletekkel szolgáljon a cégnek. 
„Innen ered a vállalat neve, a Viewtech”, 
magyarázza, kiemelve, hogy az ő bel-
téri műholdvevőegység termékvonala 
Viewsat márkanév alatt van reklámozva: 
„Mi nyitva akartuk hagyni, azt a lehető-
séget, hogy más termékeket is forgal-
mazhassunk, nemcsak azokat, amelyek 
a műholdvétellel kapcsolatosak “

A Viewtech hatalmasat fejlődött az 
utóbbi néhány évben. Átlagban körül-
belül 35 millió amerikai dollár forgalmat 
valósítottunk meg évente.”, jegyzi meg 

Donna Elder a Viewsat 
ügyfélfogadó titkárnője, ő fogad 
minden látogatót. Bemutató 
polcok láthatók a háttérben a 
Viewsat összes beltéri műhold 
vevőegységének modelljével.

Betekintés a raktár kis részletébe. 
A háttérben levő raklapok a 
máglyába rakott mintegy 250 
vevőkészülékkel.
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Rob, “a 2009 évre ugyanilyen eredményt 
tervezünk.”

A Viewtech legnagyobb piaca az 
Amerikai Egyesült Államok, bár az 
árúforgalmunk Latin-Amerikával is jelen-
tős növekedésben van. „Egy viszontela-
dóval együttműködünk Mexikóban, egy 
másikkal pedig Panamában, és ez utóbbi 
lefedi a maradék dél-amerikai régiót.” 
Rob meg van győződve arról, hogy a 
terjeszkedésük Dél-Amerikába, a jövő-
ben több lesz mint egy szépségtapasz a 
csökkenő irányzatú észak-amerikai gaz-
daságon.

Megkérdeztük Ethan Morris ügyvezető 
igagatót, hogy milyen a helyzet a magas 
felbontással (HD) ? „2009-ben a vevő-
készülékeink 10%-a lesz HD modell, de, 
2010-re, úgy számítjuk, hogy el fogjuk 
érni a 25%-ot.” A teszt beszámolót, a 
vadonatúj HD MAX modellről, a TELE-
satellite következő kiadásában számítjuk 
megjelentetni. „Pár hónap múlva piacra 
dobjuk a mi első ikerkeresős HD PVR 
vevőegységünket.” teszi hozzá Ethan. 
Ez, a hamarosan megkelenő modell is 
a TELE-satellite következő számában 
lesz tesztelve. Alig várjuk, hogy meglás-
suk milyen minőségű termékeket fed a 
Viewsat védjegy !

A Viewtech növekedés-orientált. 
A nagy vállalati székházuk rengeteg 
helyiséggel rendelkezik, de nem csak a 
megnövekedett raktárterület számára.

A Viewtech nyilvánvalóan terjeszkedé-
si pályán van! 

A javítás még a legjobb 
minőségű termékeknél is 
elkerülhetetlen. A dél-kóreai 
Heung Kuk Choi számára, ez 
nem jelent gondot. Minden 
gondot orvosolni képes a 
Viewtech gazdagon felszerelt 
javítóműhelyében.

Munkatársa 
Sejong Kim, 
szintén dél-kóreai, 
éppen ugyanolyan 
sikeresen 
képes végezni a 
javításokat.
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Vajon a Viewtech valóban műhold 
vállalat? Elég egy pillantás a tetőre, 
hogy azt mondhassuk, hogy ez 
kétségtelen. Hogyne!, ott van Heung 
Kuk Choi, amint betájolja a hat 
tányérantenna egyikét. A hatodik, 
több vevőfejes tányérantenna, a tető 
másik oldalán van.

Az összes 
műholdvezeték itt 
találkozik ...

...és utána újra elosztodik 
az irodák között. Ha egy 

alkalmazott irodát változtat, 
csak az a dolga, hogy újra 
csatlakoztatja a vezetékét 

az új irodában, és máris 
ugyanazt a vételt élvezheti 

mint azelőtt.


